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Vertrag Internettelefonie 
Seite 1 
      ☐ Privatanschluss    ☐ Geschäftsanschluss 
 
Bitte folgende Felder vollständig und in Druckbuchstaben ausfüllen! 
 

 1. Auftraggeber (Persönliche Daten bzw. Firmendaten) 
 

______________________________________________________________________________________ 
Vor- und Nachname /  bei Firmen: Firmenname 

______________________________________________________________________________________ 
Straße und Hausnummer / PLZ / Ort / Ortsteil (keine Postfachangaben) 

____________________________________________|__________________________________________ 
Telefon-Nr. mit Vorwahl     Fax-Nr. mit Vorwahl  

____________________________________________|__________________________________________ 
Mobiltelefon-Nr. mit Vorwahl     E-Mail-Adresse (Unbedingt anzugeben) 

_______________________________________________________________________________________________________ 
bei Firmen: Ansprechpartner (Vor- und Nachname / Telefondurchwahl) 

______________________________________________________________________________________ 
Geburtsdatum (bei Firmen vom Ansprechpartner) 

 
 
 
 
 

 

 2. Rechnungsanschrift (falls abweichend von 1.) 
 

 

______________________________________________________________________________________ 
Straße und Hausnummer / PLZ / Ort / Ortsteil 

 
 
 
 

 3. SEPA-Lastschriftmandat 
 

  Ich / Wir ermächtige(n) die CNS Network GmbH, Zahlungen von meinem (unserem) Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich  
  weise(n) ich mein (wir unser) Kreditinstitut an, die von CNS Network GmbH auf mein (unser) Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

 
______________________________________________________|______________________________________________________ 
Kontoinhaber        Bank / Kreditinstitut 

_________________________________________________________________|___________________________________________ 
IBAN                             BIC 
 

   Mit meiner Unterschrift bestätige(n) ich / wir o.g. Auftrag sowie das SEPA-Lastschriftmandat. 
 
 

  _________________    __________________________________________   ______________________________________________ 
  

              Datum                      Vor- und Zuname (Druckschrift! / rechtsverbindlich!)     Unterschrift des Auftraggebers (zzgl. Stempel bei Firmen) 

 
 

 4. Hardware (z.B. Fritz!Box, TK-Anlagen) 
 

  Der Einsatz von Fritz!Boxen wird ausdrücklich empfohlen, um eine bestmögliche Gesprächsqualität zu gewährleisten. Mit der Unterschrift 
  des Vertrages erkennt der Kunde bei alternativen Geräten (z.B. VoIP-Adapter) an, dass es zu Beeinträchtigungen / Störungen der  
  Internettelefonie kommen kann. 
 

  ☐ Ich benutze vorhandene Hardware (bitte Typ und Modell angeben): _______________________________________________ 
 

  ☐ Ich möchte Hardware von CNS beziehen (bitte Typ und Modell lt. Preisliste angeben): ________________________________ 

 
 

 5. Sprachkanäle 
 

  Anzahl der Sprachkanäle   ______   
   
 

 

 

 6. Rufnummern 
 

 

  ☐ Ich beantrage neue Festnetz-Rufnummer(n)   _______________________        ___________________ 

                       Ortsvorwahl         Anzahl 

 

  ☐ Ich beantrage die Portierung meiner bisherigen Festnetz-Nummer(n) (Formular liegt auf www.cns-network.de vor)    

Kunden-Nr.: __________________ 
 

     (vom DSL-Vertrag) 
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Vertrag Internettelefonie 
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Bitte folgende Felder vollständig und in Druckbuchstaben ausfüllen! 
 
 

 7. Tarifart 
 

 

  ☐ Flat ins deutsche Festnetz                               ☐ Allnet-Flat ins deutsche Fest- und Mobilfunknetz  
 
 

  ☐ Flat ins EU-Festnetz                                        ☐ Allnet-Flat ins EU-Fest- und Mobilfunknetz               
   
    

  ☐ Prepaid             
       (Minutenabrechnung laut Preisliste) 

 
  Es gelten die Tarife, Preise und Laufzeiten gemäß der jeweils gültigen Preisliste. 
 
  Flatrate-Kunden: Für alle Gespräche, die nicht von der Flatrate abgedeckt werden, erfolgt eine automatische Abbuchung vom    
  angegebenem Bankkonto (z.B. Gespräche in die Mobilfunknetze, zu Sonderrufnummern oder in das Ausland). 
 
  Prepaid-Kunden werden monatlich über Lastschrifteinzug abgerechnet. Es ist keine Einzahlung / Überweisung eines Guthabens   
  notwendig. 
 
  
 
 
 
 
 

 
Widerrufsbelehrung 

 
Widerrufsrecht  
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. 
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: CNS Network GmbH, Alte Ziegelei 4, 03099 Kolkwitz, E-Mail: 
info@cns-network.de, Tel: 0355 48697-0, Fax:0355 533395. 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangener Leistungen zurück zu gewähren und ggf. gezogene Nutzungen 
(z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz 
leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen 
müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. 
 
Besondere Hinweise 
 
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor 
Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. 
 
Ihre CNS Network GmbH 
 
 

 
 
 
 
 

___________________           ____________________________________________          _____________________________________ 
  

             Datum       Vor- und Zuname (Druckschrift! / rechtsverbindlich!)                         Unterschrift des Auftraggebers 
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Kunden-Nr.: __________________ 
 

     (vom DSL-Vertrag) 


